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L'EMPLOI EN TUNISIE




diplomés et les régions de 1’0
telle situation est la précarité généralisée,

Beaucoup de politiques actives du marché du travaill (PAMT) ont éte
adoptées au cours des quatre dernieres décennies pour offrir une formation
complémentaire permettant aux demandeurs d’emplo1 d’intégrer le marché
du travail avec une meilleure connaissance et les compétences requise,

La situation d’urgence génerce par les evénements de 2011 a amené¢ la
Tunisie a multiplier les interventions notamment en faveur des jeunes
plusieurs ont ét€ appuyées et financées par des organismes internatiomaux et
bilatéraux, des ONG et du secteur prive,
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- LES CARACTERISTIQUES DU MARCHE DU
IINZNRNNIEN




1, Un désequilibre structurel du marché du travail

J La demande d
[’accroissement de la de la demande des fe
que celle des hommes (21.1% contre 14.4 entre 2006 et 2C

 L’augmentation de la demande d’emploi par les diplomés dg
I’enseignement supérieur surtout pour les femmes ;

(J On observe en revanche une baisse de la demande addifionnelle
d’emplo1 qui passe de 80.000 en 2010 a 45.000 en 2012




caractérisés par

niveau de qualification. Les créations
55% de la demande additionnelle durant la période 2011-2018.

 La structure productive est prédominée par la main d’ceuvre peu
on non qualifiée : la main d’ceuvre ayant un niveau d’instruction
primaire et secondaire représente 72 % des actifs,

1, les
taux de

1 Du fait de I’inadéquation entre la formation et ’emp
entreprises ne trouvent pas le profil souhaité alors que
homage des diplomés est €leve.

Forum
Ibn Kha
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

F WK Dwilieu



2- Faibles taux d’activite

e taw
dans la population agée de |
2018 avec un taux d’activite des femmes de 23% : 75% de
femmes en age de travailler sont dans la population au foyer
ou sont encore scolarisées.

| C

En comparaison avec les pays de I’OCDE, le taux d’activite
de la Tunisie est inférieur d’environ 15 points.




3. Niveau élevé du chdmage aggrave en 2011

La Tunisie ne parvient pas a amorce
chomage. Le taux de chdmage accuse une nouvelle aggravation po
situer a 15.5% en 2017 et au méme niveau en 2018.

Ces taux dépassent les moyennes annuelles observées dans les pays
partenaires : Allemagne 3.6%, France 8.8%, Italie 10.9%, Maroc 9.5.

Par ailleurs le marché du travail se caractérise par des disparités
hommes et femmes, selon les régions et le niveau d’éducation. Il se
caractérise également par l'importance de I'emploi informel et
activité du secteur public.



Taux de chomage 2010 2011 2012 2013 2018

. s L

Hommes

1 les hommes et les femmes ont été touchés c
crise

] La baisse apres 2011 était due, en partie, a une vague de recrutement
survenue pour l’essentiel en 2011 et 2012, avec pres de 59 000
nouveaux emplois créés dans le secteur public.

1 Les  disparités entre homme et femme sont particulieregment
accentuces pour les femmes diplomées de 1'unmiversite. Le faux de

chomage féminin en 2018 s’¢leve a 39.6%. 1l est plus que le double
e celul des hommes (18.4%).

o U




Grand Tunis

Centre-Est 10,0
Sud-Est 23,9
Nord-Ouest 17.5
Centre-Oust 19,1

Sud-Ouest 26,3



et 11. pour les non di

Selon « L'Enquéte sur la transition des jeunes de I'éco
vers la vie active » (2013)

37,7 pour cent des jeunes ayant une durée du chdmage de 2 ans
plus.

] La situation de ceux qui ont déja trouvé un emploi n’est

plus satisfaisante : 55 pour cent des jeunes ne possedent pas de

contrat de travail, et 91 pour cent ne bénéficient d’aucune

indemnité en cas de licenciement ».
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4-Importance de I’emploi1 informel

gen [d .
manque de protection sociale et la dé

La population occupée dans le secteur informel est estimée a envirc
40 % du PIB soit le double du taux des économies en transition ; 20 %
(dernier rapport de I’OCDE sur la Tunisie).

Le travail indépendant n’en représente que 24,7 % et la part d :
population active qui ne contribue a aucun systeme de sé€curit€ sofia
s’¢leve a 49,9 % des employés (Banque mondiale, 2011).
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5-L’emploi dans le secteur public

d’oeuvre no

En dépit des efforts déployés par le gouv
emplois, le nombre de demandeurs d’emplo1 en attente ¢
placement dans le secteur public reste 1mportant (chomage
volontaire). Les entreprises ne créent pas suffisamment d’emplois
pour les diplomés du supérieur ( les micros-entreprises représenten
98% du total des entreprises).

Les perspectives d’emplo1l dans la fonction publique sont linf
(contrainte budgétaire)
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6- Le marché de I’emploi est influencé aussi par des facteurs externes : la

fuite des compéetences

CO1l

J -

I’OCDE (2017) récence 95 mille competences aya
2011 principalement pour la France, I’ Allemagne ou le Canada.

4 mille sont des enseignants universitaires selon I’ Association dgs
professeurs et chercheurs tunisiens.

Selon les statistiques de I’OIT pres de 10.000 ingénieurs ont quitt€ le pays
durant les quatre derniéres années. Les salaires proposés aux ingenieurs sont
tifs. Motivé par la situation du pays et la dégradation d¢ la confiance




6- Le marché de I’emploi est influencé aussi par des facteurs externes
: 1a fuite des compétences (suite)

% en 20
Le phénomene de la migration des compétences est mondial.
étre positif, les compétences peuvent devenir un pont entre la Tunisie
et les pays ou elles résident.

Selon une €étude de I’Atuge, 38 % des compétences tunisiennes
I’étranger souhaiteraient rentrer pour entreprendre, et 54 %, pour

|/

contribuer a I’¢volution du pays, et 69 % disent que les amis et la
famille leur manquent.
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I- LES POLITIQUES ACTIVES D’EMPLOI




Ces programmes ont ét€ particuliere

Nous analyserons dans ce qui suit les caractéristiques de ces
programmes, les services offerts et leurs effets dans 1’atténuation des
obstacles rencontrés et enfin une évaluation de quelques programmey.
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1. Les programmes actifs d’emploi

recenseme St
travail réalisées en Tunisie de
I’ann¢e 2014 (L’inventaire de 1’emplo1 des jeunes en Tunisie :

ans de politique d’emplo1 BIT). 83 interventions ont ét€ recensées.

[’approche adoptée a consisté a identifier les obstacles a I’emplo1 &
lesquels s’est concentrée chaque intervention et a déterminer :«
obstacles constituent effectivement une des principales ca s du
chOmage.
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Sur les 83 interventions récence
décembre 2014, dont 22 mises en place par des orgat

Le colit des interventions gouvernementales représente environ 1.2%
du PIB ( Banque Mondiale).

Les principales interventions actives se présentent comme suit :
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professionnell )

v" Service civil volontaire SCV
v' Contrat d’adaptation et d’insertion professionnelle-CAIP
v" Contrat de réinsertion dans la vie active-CRVA

v" Contrat emploi solidarité

v Programme de recherche actif d’emploi
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0€rad
Cheque d’amélioration de l'e
Cheque d’appui a 'emploi
Contrat d’accompagnement des promoteurs des petites
entreprises

Partenariat avec les collectivités locale pour promouvoir 'emploi
Programme d’encouragement a I'emploi —PEE

Le programme « forsati »

Contrat dignité




& AFD) avec ’appui de Sila

v « Réintégration a Médenine et a Tataouine » piloté

Mondiale et I’Union tunisienne de solidarité sociale.

v' « Compétences pour réussir » lancé en 2012 par la Hilswerk /
Australia International en coopération avec le Ministere de la

Formation professionnelle et de I’Emploi.

v Le programme Bidaya -ENDA inter Arabe avec la confédéragitn

suisse

v Le programme de « Développement local et de création d’€émplois

SIKD > réalisé de 2012 a 2013 par I’Agence danoise de déye€loppement

w international (DANIDA)
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1 « La formation quali
postérieures visant a combler les insuffisances
formel et de la formation.

 «la promotion de I’entrepreneuriaty

1 Les « services d’aide a I’emploi » a travers 1’acces a I’information,

le conseil, 1’accompagnement et les incitations financieres 2

I’embauche des jeunes.

d Des « subventions a ’emploi » ainsi que des emplois dar$ les
travaux ou les services publics offert aux jeunes demandeurs

FWKDn”.eU 1’emploi.
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La promotion de I’entrepreneuriat se
interventions. Cette catégorie est plus représentée dans les
caractérisées par un tissu €conomique {fragile et un manque
d’initiatives entrepreneuriales : plus de 80% des interventions dans les
régions du centre-ouest et du sud-ouest et 75 % dans la région d
nord-ouest.

Pres de la moitié (50,6 pour cent) des interventions incluént des
services d’aide a 1’emplor qui constituent les services de base
F WK Dﬂ”.ﬂ essaires, a priori, pour tous les partenaires.
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Chacune des trois premiere o(
promotion de I’entrepreneuriat et services d’aides &
représentent ensemble 93,7 pour cent du total des bénéficiaires. La
catégorie des emplois subventionnés ne touche que 6,3 pour cent du
total des bénéficiaires.

() W,

La catégorie « services d’aide a I’emplo1 » couvre les types suiyant
alde a ’acces au marché du travail, conseil pour les demandeurs
d’emplois, services de placement, assistance financiere.
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mait (€
suivantes :
» Insuffisance de la formation générale (les compéte
» Faiblesse de la formation technique

» Insuffisance des compétences générales ;

» Insuffisance de 1’information sur le marché du travail ;
» Manque de capital financier

» Demande de travail insuffisante ;

» Contraintes de mobilité au sein du marché du travail.
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d’information s
I’tmportance respective des services de
a I’emploi1

En revanche, la majorité des interventions ne visent pas les problemes
structurels que constituent les obstacles les plus importants et les caus
majeures du chomage des jeunes : insuffisance de la demande de tr
difficult¢é d’acces aux financements,, inadéquation entre formation “et
besoins réels des entreprises, et faible mobilit€é de la populatiop’active.
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[’expérience d’une intervention non-gouvern
création d’emplois et la promotion de I’entrepreneuriat produisent de
meilleurs résultats lorsqu’elles s’inscrivent dans un schéma de
développement régional ou local.

erformances a travers une action plus rapide et plus intersive, et en
!:W[K I sacrant plus de moyens financiers a chaque bénéficiaite.
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3. Exemples d’interventions qui ont fait 1’objet d’évaluation

C’est le cas toutefois des deux ¢ ha
gouvernementales, le SIVP et le « Programme de soutien a la créatic
d’entreprises », ainsi que du programme « Faire d’une these ung
entreprise »

C’est aussi le cas de certaines interventions non-gouvernementalgs
font I’objet d’un audit interne, comme le programme « Réintégration a
M¢édenine et Tataouine » financé et pilot€ par la Banque Mondiale, et
le programme « La Tunisie travaille (tekhdem) »




2008 sur I’inse
Banque Mondiale et le Ministere de la For
Les principales conclusions de ces €études sont:
1 Le SIVP est assimilé a un emploi subventionné et non a un stage.
1 le SIVP a un effet positif sur la probabilité d’emploi des jeunes
concernés, notamment les diplomés a haut risque de chomage.
] le programme ne cible pas ceux qui en ont le plus besoin ni ceu
qui sont les plus touchés par le chomage.
1 Le gain en termes d’emploi est jugé insuffisant a justifier le/cofit
pour I’Etat : Defficacité en termes de rapport colit/bénéfiCe n’est
FIKD.., QCRERERNIES
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basée sur I’¢tude
et de I’Emploi en étroite collaboration
technique de la Banque Mondiale.

[’étude se base sur une enquéte effectuée en 2006 aupres d’un échantill
représentatif des bénéficiaires de la BTS en 2000, 2002 et 2004.




Le nombre de projets et d’entreprises survivantes es
un peu plus de 7 000 projets et moins de 5 000 entreprises survivent
chaque année.

Mais la faiblesse est surtout dans le nombre d’emplois créés, :
majorité des projets restent individuels et ne se développement pa



[’étude montre que le principal handicap a le
croissance des entreprises créées est le facteur financier. Les montant
investis et I’apport personnel sont faibles.

Une fois ’entreprise créée, sa réussite dépend de I’existence d’ysc
demande suffisante. Cela dépend de la capacit€é managérialé
promoteur

FIKD...

Forum
Ibn Khaldoun
pour le développement




encourager a créer le

Il a démarré en 2009-2010 avec I’aide de la Banque Mondiale pour
cibler les €tudiants en derniere année de licence appliquée puis a €té
étendu aux é&tudiants en fin de master appliqué ou d’études
d’ingénieurs.

présentant un plan d’affaire valide au lieu de soutenir
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Par contre aucun effet n’a été re
d’emploi.

De plus, méme s1 le programme n’a pas contribué a améliorer la
qualité des emplois disponibles, i1l a toutefois entrainé 1’augmentation
des qualifications des participants et du salaire qu’ils attendaient X
secteur privé, les rendant par conséquent plus optimistes et plus
confiants en eux-mémes
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« La Tunisie travai
interne en 2014.

Ce programme a pour objectif d’aider 3500 jeunes bénéficiaires a
devenir entrepreneurs. Les bénéficiaires recoivent une formation et /
bénéficient d’un suivi et d’un accompagnement tout au long du cycle

du projet. 125 projets sont financés par le programme pour un coll
total de 3,3 millions de dollars.

Selon 1’évaluation de 2014, le programme a atteint la plupart
objectifs. 74,5 pour cent des entrepreneurs ciblés ont déclaré que leur
capacité entrepreneuriale s’est renforcée.
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Ce programme fournit des services de formatic
sous-projets et a permis la participation directe de 4 175 / /
pour cent de femmes, et la participation indirecte de 40000 personnes,

jusqu’en juillet 2014. Le colt est de 5 Millions

ung€, dor

Ce projet n’a pas cré€ d’emplois permanents Map un grand nombre de
journées de travail qui ont permis aux jeu /: Enéficiaires d’acceder au
marché du travail. Etant focalis€ sur deyx gouvernorats seulement, 1l est
esure d’exercer un effet local significatif.




II-CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS




conséquence est la précarit€ gé
Cette situation s’est aggravée depuis 2011, les création
sont réduites et le chomage a explosé surtout pour les diplomés de
I’enseignement supérieur. /
La migration clandestine et le phénomene de fuite des cerveaux s

sont accentuées.

L’évolution de I’emplo1 avant 2011 et apreés montre que la croi

est nécessaire pour créer des emplois et réduire le chomage mdis elle
n’est pas suffisante du fait notamment de 1’inadéquation entre la

pour le développemen t



microfinancement est une form
avec un faible niveau d’étude a développer leur propre en

Les études et les enquétes menées convergent sur le fait que les résultats
¢taient limités et ne répondent pas toujours aux attentes.

Le systeme des interventions gouvernementales est caractérisé par plug
défaillances : manque de ressources humaines et financieres des/parties
chargés de la mise en ccuvre de ces interventions ; segmentation des
jpterventions ; complexité du systeme.
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Les employeurs ont I’intention de recruter,
programmes d’emploi.

Ces programmes ont tendance a bénéficier davantage aux employeu
qu’aux employés, le salaire étant subventionné et les entrep
exonérées de la contribution sociale des employeurs et ce pour /
nombreuses années.
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Les interventions gouvernementales
semblent ignorer que I’obstacle majeur a I’emploi est li€ a la fai
de la demande de travail, surtout pour les personnes qualifi€es.

[’emplo1 est la résultante d’une multitude de politiques qui affect
I’offre et la demande de travail ; les interventions pour 1’empl
jeunes doivent €tre harmonisées avec ces politiques et en fape partie
sinon elles ne seront que de simples palliatifs.
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I’économique, la modific
rapprochement des conditions de travail des secteu
le développement du secteur prive,, etc.

Repenser le systeme éducatif et de formation en vue d’en améliorer la /
qualité et adapter le produit du systtme aux besoin des secteurs et
développer le systeme d’apprentissage tout au long de la vie aura de

effets beaucoup plus important.

Améliorer I'infrastructure industrielle et logistique. Cela pourrait
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